Opis sluzby ombudsmana skupiny uvex (stav: 12/2024)

Co znamena pojem ,uvex group“ pouzity nizsie?
Pojem ,uvex group” zahrna spolo¢nost UVEX WINTER HOLDING GmbH & Co. KG a vSetky
spoloc¢nosti s nou spojené.

Co znamena pojem ,;sluzba obmudsmana“ pouzity nizsie?

Pojem ,sluzba ombudsmana“ znamena poskytovanie externého a nestranného systému
na oznamovanie porusSovania predpisov spolo¢nosti uvex group s nizSie definovanymi
principmi pouzitia.

Co je mozné oznamit?

Mozete oznamit akykolvek naznak nezakonného spravania, ktory ma spojenie so
spolo¢nostou uvex group alebo ktory porusuje interné smernice spolo¢nosti. Patria sem
aj informacie o rizikach v oblasti ludskych prav, pripadne o rizikach alebo poruseniach
suvisiacich s ochranou zivotného prostredia.

V pripade pochybnosti su k dispozicii aj ombudsmani, ktori mézu rozhodnut o tom, Ci
oznamenie patri do pésobnosti sluzby ombudsmana.

Na aky ucel sluzi sluzba ombudsmana?

VSetci, ktori su opravneni podavat oznamenia opisané nizSie, by mali mat moznost vyuzit
prilezitost oznamit spravanie, ktoré nie je vsulade so zakonom alebo smernicami
spoloc¢nosti uvex group, zodpovednym osobam bez toho, aby sa oznamovatelia museli
obavat znevyhodnovania alebo inych tazkosti.

Poskytovanim nizSie opisanej sluzby ombudsmana sa spolo¢nost uvex group zucastnuje
na postupe externych staznosti pri implementacii poziadaviek zakona o nalezitej
starostlivosti (LkSG). Osobam opravnenym na podavanie oznameni to dava moznost
upozornit na rizika suvisiace s ludskymi pravami alebo zivotnym prostredim, alebo nahlasit
poruSovanie ludskych prav alebo environmentalnych prav, ktoré vychadzaju
z podnikatelskych aktivit spolo¢nosti uvex group alebo jej obchodnych partnerov.

Aky ciel by mala sluzba ombudsmana dosiahnut?

Cielom sluzby ombudsmana je predchadzat avySetrovat poruSovanie zakonov, najma
ekonomické trestné ¢iny (napr. korupcia, vytvaranie kartelov, podvody a poruSovanie
dovery), ktoré suvisia so spolo¢nostou uvex group, ale aj iné trestné ¢iny alebo porusenia
smernic compliance vztahujuce sa na podnikatelsku &innost alebo noriem spravania
spolo¢nosti uvex group. Okrem toho je ciefom sluzby ombudsmana predchadzat
porusovaniu ludskych prav alebo environmentalnych prav.

Kto je opravneny podavat oznamenia?
Akakolvek osoba alebo organizacia, ktora sa dozvie o moznom poruseni platnych zakonov,
internych predpisov spolo¢nosti uvex group, pripadne o rizikach alebo poruseniach
[udskych prav alebo environmentalnych prav, mdéze oznamit mozné porusSenie v ramci
samotnej spolo¢nosti alebo vramci celého dodavatelského retazca (dalej ako ,,osoby
opravnené podat oznamenie"). Su to najma, ale nie vyluéne:

e vSetci sucasni a byvali zamestnanci spolo¢nosti uvex group,

e vSetci obchodni partneri spolo¢nosti uvex group a ich obchodni partneri vratane ich

zamestnancov,
e mimovladna organizacia (tzv. MVO), odbory a ¢lenovia odborov,



e zranitelné skupiny, ktoré ziju v bezprostrednej blizkosti vyrobnych zariadeni
spoloénosti uvex group.

Moéze byt oznamenie podané anonymne?

Ano, vdetky osoby opravnené podavat oznamenia maju moznost podaf oznamenie
anonymne. Ak osoba opravnena podat oznamenie svoju totoznost prezradi, ombudsman
bude tuto totoznost povazovat za dbévernu, ak o to osoba opravnena podat oznamenie
poziada.

Ako sa zaobchadza s anonymnymi oznameniami?

Ombudsmani ubezpeduju, ze za ziadnych okolnosti nezverejnia meno oznamovatela
v ramci spolo¢nosti uvex group, ak oznamovatel pozaduje dévernost. Spolo¢nost uvex
group sa zmluvne vzdala akéhokolvek prava na informacie zo sluzby ombudsmana.

V pripade anonymnych oznameni je potrebné mat na pamati, ze komunikacia
s anonymnymi oznamovatelmi v pripade otazok, ktoré sluzia na objasnenie skutocnosti,
moze byt stazena alebo nemozna. Sluzba ombudsmana neméze poskytnut anonymnému
oznamovatelovi ziadnu spatnu vazbu o rieSeni daného pripadu.

Ako je zarucena dovernost oznamenia?

Ombudsmani ako advokati s licenciou podliehaju profesionalnej a zakonnej povinnosti
mi¢anlivosti. Ombudsmani postupia oznamenie alebo informacie z oznamenia tretim
stranam (vratane spolo¢nosti uvex group) len svyslovnym suhlasom osoby, ktora
oznamenie podava.

Iba vpripade, Ze oznamovatel vyslovne povoli sluzbe ombudsmana odovzdat
sprostredkované informacie atiez oznamit svoju totoznost spolo¢nosti uvex group,
postupi sluzba ombudsmana informacie z oznamenia opravnenym kontaktnym osobam
spolo¢nosti uvex group. Opravnené kontakty spolo¢nosti uvex group rovnako ako
ombudsmani su advokati slicenciou, a preto su viazani profesionalnou azakonnou
povinnostou mi¢anlivosti.

Akym sposobom sl oznamovatelia chraneni?

Akakolvek forma diskriminacie, sankcii alebo zastraSovania oznamovatelov je zakazana
anebude tolerovana. Dokonca aj pokus o takuto diskriminaciu, sankcie alebo
zastraSovanie predstavuje poruSenie platnych zakonov a kdédexu spravania spolocnosti
uvex group a je mozné to oznamit.

To sa nevztahuje na umyselne nepravdivé oznamenie oséb, ktoré informacie poskytli.
Takéto oznamenia nespadaju pod vysSie uvedeny zakaz, ale samy su porusenim zakona.

Podliehaju ombudsmani pokynom tretich stran?

Ombudsmani nepodliehaju ziadnym pokynom od tretich stran, ak ide o predlozené
oznamenia, najma nie pokynom od spolo¢nosti uvex group. Ombudsmani su nestranni.
Predovsetkym mézu slobodne posudit skutoc¢nosti a komunikovat s oznamovatelom.

Na zaklade osobitnych pracovnopravnych dohdd konaju aj opravnené kontaktné osoby
spolo¢nosti uvex group nezavisle od pokynov.

Existuje povinnost podavat oznamenia?
Spolo¢nosti uvex group ocCakava, ze jej zamestnanci budu niest zodpovednost za
dodrziavanie pravnych a internych pravidiel.



V tejto suvislosti je vitané, ak sa vyuziva uvedeny postup oznamovania a oznamuju sa
poznatky o nekalom spravani v obchodnom styku, inych trestnych skutkoch s prepojenim
na spolo¢nost alebo o poruSovani vnutropodnikovych predpisov.

Napriek tomu vyslovne upozornujeme, Ze vyuzitie tohto postupu je dobrovolné, ak uz
neexistuju zakonné alebo zmluvné oznamovacie povinnosti.

Upozornenie: Takéto zakonné alebo zmluvné oznamovacie povinnosti vznikaju, ak sa zisti
bezprostredné, vyznamné ohrozenie bezpecnosti alebo zdravia v spolo¢nosti alebo
porucha v podnikovom systéme bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, alebo ak hrozi
riziko odvratitelného,nie celkom bezvyznamného urazu oséb alebo vaznych materialnych
Skod pre spolocnost.

Aké postupy oznamovania su okrem sluzby ombudsmana k dispozicii?

Okrem tu opisanej moznosti oznamenia prostrednictvom sluzby ombudsmana maju
zamestnanci spolo¢nosti uvex group moznost oznamovat zalezitosti tykajuce sa
dodrziavania predpisov kontaktnym osobam pre dodrziavanie predpisov zverejnenym na
intranete.

Okrem tu opisanej sluzby ombudsmana maju osoby opravnené podavat oznamenia
moznost nahlasit skutkové okolnosti suvisiace s dodrziavanim predpisov na e-mailovu
adresu compliance@uvex.de. Pre oznamenia na tuto e-mailovu adresu sa vztahuje
vyhlasenie o ochrane osobnych udajov zverejnené na webovej stranke spolo¢nosti uvex
group.

Ako mozete kontaktovat sluzbu ombudsmana?
Pre sluzbu ombudsmana su k dispozicii nasledujuce kontaktné udaje:

Dr. Stefan MeBmer
Partner
Pravnik

Christine Ostwald
Riaditelka
Pravnicka

Baker Tilly Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
Nymphenburger Str. 3b

80335 Mnichov

Nemecko

Oznamenia je mozné uskutocnit osobne, telefonicky, pisomne alebo prostrednictvom
elektronickych komunikac¢nych prostriedkov (e-mail, SMS).

Tel. ¢.: +49 89 55066-525

E-mail: ombudsservice.uvex@bakertilly.de

Moznosti kontaktovania:
e Telefon: Pondelok - piatok 8:00 az 18:00 (stredoeuropsky ¢as)
e (Osobne: po dohode
e E-mail, SMS: kedykolvek



Informacie mézu byt poskytnuté v nemeckom alebo anglickom jazyku. Oznamenia v inych
jazykoch je mozné podavat e-mailom. Tieto sa prekladaju strojovo. V tomto pripade bude
odpoved vo vSeobecnosti poskytnuta vangli¢tine. V pripade podozrenia na zavazné
poruSenia bude prizvana prekladatelska agentura, ktora sa zaviazala zachovavat
dévernost, aby umoznila komunikaciu v jazyku oznamovatela.

Ako sa spracuvaju oznamenia vramci systému na oznamovanie porusovania
predpisov?

Prijatie oznamenia bude oznamovatelovi potvrdené e-mailom, ak hlasenie nebolo
vykonané anonymne.

Kvalifikované spracovanie vSetkych oznameni doruc¢enych ombudsmanovi vykonava
spolo¢nost Baker Tilly Rechtsanwaltsgesellschaft mbH v sulade so Standardizovanym
postupom.

Ak ombudsman dostane oznamenie, dalSi postup je vzdy koordinovany medzi
ombudsmanom a oznamovatelom, ak oznamovatel nezostane v anonymite.

Po doruceni oznamenia sa vykona kvalifikovana kontrola na zistenie hodnovernosti a
plauzibility oznamenia, prvotné posudenie pravneho stavu a vydaju sa odporucania, ako
dalej postupovat.

Samostatné vySetrovanie skutkového stavu pripadu sa nevykonava.
Oznamovatel dostane kvalifikovanu spatnu vazbu, ak neostal v anonymite.
Vznikaju oznamovatelom naklady za vyuzivanie sluzby ombudsmana?

Nie. Oznamovatelovi nevznikaju ziadne naklady za vyuzivanie sluzby ombudsmana.

Akym sposobom su chranené osobné tdaje?

Poskytnuté informacie su spracuvané v sulade s GDPR. Podrobnosti su upravené vo
vyhlaseni o ochrane osobnych spolo¢nosti uvex group. Su dostupné na webovej stranke
spoloénosti uvex group, kde siich mozete aj stiahnut.



